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Nr.
crt.

Obiective specifice

Activitati

Responsabili

Termen

Indicatori de
realizare

Asigurarea cadrului formal de
functionare a sistemului de
management al calitatii, la nivelul
unitatii de invatamant.

Numirea coordonatorului, constituirea
comisiei si aprobarea componentei
acesteia in Consiliul de Administratie.

Aprobarea strategiei de evaluare interna
$i asigurare a calititi in vederea
implementarii.

intocmirea si aprobarea RAEI pentru
anul scolar 2019-2020 si a planului de

imbunatatire (P1) pentru anul scolar
2020-2021.

|

Directorul unitatji

CA si CEAC

Coord. CEAC
Director

Sept.2020

Oct.2020

Oct.2020

Decizia de constituire a
CEAC in scoala.

Strategia CEAC revizuit

RAEI
Pl
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Asigurarea cadrului operational de
funclionare a  sistemului  de
management al calitatii, la nivelul
unitatii de invatamant

_Eficientizarea sistemului de
asigurare a calitatjii

Planificarea activitatii CEAC

Planul operational al CEAC
continénd si diagrama Gantt.

Planificarea activitatii CEAC pentru anul Coord. CEAC Oct.2020
scolar 2020-2021.

Aprobarea  planului operational al

comisiei in  cadrul Consiliului de Directorul unitatii

Administratie.

Revizuirea setului de proceduri  si CEAC Permanent
completarea acestuia functie de masurile Consiliul de

propuse in planul de Tmbunatatire,
propunerile  membrilor Consiliului de
Administratie, responsabililor de comisii
etc.

Administratie

Se revizuieste si se
completeaza (daca este
cazul) setul de politici si
proceduri vizand asigurarea
calitatii.

Analiza si completarea
documentelor esentiale  privind
functionarea unittii scolare.

Verificarea documentelor scolii:
-documente strategice;

-documente de functionare (avize etc)
-documente privind resursele umane
(personal si elevi) si materiale ~ fise de
post etc;

-documente privind situatia si miscarea
elevilor (efectivul claselor etc)

-relatia cu autoritatile locale/ ONG — uri;
-documente curriculare si ale comisiilor
metodice.

Echipa manageriala
CEAC

Decembrie 2020

Se verificd documentele
scolii.

imbunatatire continua.

al CEAC.

prevazute in
documen-tele de

proiectare vizate.

Asigurarea calitatii  serviciilor | Monitorizarea implementarii planului de Echipa managerial3 Conform Se elaboreaza si
educationale oferite prin | imbunatatire, planului de actiune al scolii, CEAC termenelor completeaza listele de
respectarea ciclului de | planului managerial, planului operational

verificare, grafice de
monitorizare, fisa de
autoevaluare, fisa de
monitorizare etc.

imbunatatirea continua a activitatii
comisiilor in vederea optimizarii
procesului de predare-invatare-
recuperare.

Monitorizarea activitatii comisiilor
metodice si a comisiilor pe probleme.

Echipa manageriala
CEAC

Februarie 2021

lulie 2021

CEAC elaboreaza si
completeaza listele de
verificare a documentelor
Responsabili comisiilor
intocmesc RA semestriale.

Imbunatatirea continua a activitatii
serviciilor si a magementului.

Monitorizarea activitdtii  serviciilor de
secretariat, asistenta sociala,
contabilitate, productie.

Monitorizarea activitatii de management
a resurselor materiale si umane.

CEAC

lulie 2021

Echipa managerial3 si
responsabilii serviciilor
intocmesc/ completeaza
rapoarte/ fise de
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—

| autoevaluare semestriale si |
| anuale.

8. Asigurarea calitatii si imbunétatirea | Planificarea observarii activitdtilor de CEAC Sept. 2021 Se realizeaza planificarea
continua a procesului de predare- predare-invatare-recuperare. Echipa managerial3 observarii activitatilor de
invatare recuperare. predare-invatare-recuperare. |

Monitorizarea observarii activitatilor de | Echipa manageriala Dec. 2020 Se completeazs fisele de
predare-invatare. CEAC Martie2021 observare si fisele de
lunie 2021 autoevaluare.
Monitorizarea  portofoliilor cadrelor Responsabili de Se intocmesc rapoartele de
didactice si a portofoliilor elevilor, a comisii metodice Februarie 2021 monitorizare cuprinzand date
documentelor vizénd activitatile CEAC statistice. Se elaboreaz si
extracurriculare. completeaz3 listele de
verificare a portofoliilor,
evidenta activitatilor
extracurriculare.
Monitorizarea completarii fiselor de Echipa managerial iunie 2021
autoevaluare de catre cadrele didactice. CEAC Se intocmesc note de
constatare in caz de
Monitorizare orar. Echipa managerial necesitate.
CEAC Permanent.

9. Asigurarea feed-back-ului si a | Raportare interna si externd a Coord CEAC Oct 2020 Se intocmesc procese
transparentei n ce priveste | rezultatelor monitorizarii procesului de verbale ale intrunirilor CEAC
managementul calitatii. predare-invatare-recuperare.

10. Tmbunété'girea continud a | Monitorizarea performantelor privind | Comisii pe probleme Februarie 2021 Se realizeaza raportari
rezultatelor invatarii. rezultatele nvatarii, frecventa participarii /secretariat semestriale si ori de cate ori

la programele de invatare, rezultatele sunt solicitate de catre 1SJ
participarii  elevilor |a concursuri, CEAC lunie 2021 sau echipa manageriala
competitii, evaluari nationale.

11. Inlaturarea  oricarei forme de Rezolvarea contestatiilor. Comisia de rezolvare Ori de cate ori Se Tntreprind actiunile
discriminare, asigurarea de sanse | CEAC monitorizeaz activitatea comisiei a contestatiilor si este necesar prevazute in procedurile
egale. de rezolvare a sesizarilor si contestatiilor. sesizarilor. specifice.

CEAC
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12, Culegerea feed-back-ului de Ia tot| Elaborare, aplicare, analiza chestionare CEAC Functie de Se elaboreazj si se aplica |
factorii interesati cu privire la pentru elevi, parinti, cadre didactice, nevoile chestionarele, se realizeaza
calitatea  serviciilor educationale reprezentanti  ai comunitati  locale, identificate. analiza chestionarelor, se
oferite, gestionarea resurselor, | reprezentanti ai angajatorilor etc. intocmesc rapoarte de
insertia socio-profesionals etc. analiza.

13. Asigurarea calitatii si transparentei | Verificarea, actualizarea, imbunatatirea Echipa manageriala Permanent Existenta si punerea Ia
sistemelor de mregnstrare actuali- | si pastrarea dovezilor in vederea CEAC dispozitie la solicitarea
zarea si pastrarea in conditii de elaborarn raportului de autoevaluare sia evaluatorilor interni si externi
S|guranta si conﬂdentlahtate a | prezentarii  acestora |Ia sohmtarea a dovezilor
documentelor-dovezilor evaluatorilor interni si externi.

14. Identificarea punctelor tari $i a | Elaborarea  raportului  anual de Coord. CEAC Oct. 2020 Se intocmeste raportul de
punctelor slabe in  vederea autoevaluare interna - RAE| autoevaluare si se
evidentierii si ntaririi aspectelor disemineaza informatiile prin
pozmve si a ameliorariifinlaturarii raportare interna si externa
aspectelor negative. pe platforma

calitate.aracip.eu

15. Ameliorarea punctelor  slabe | Elaborarea planului de imbunatatire. Coord. CEAC Oct.-nov. 2020 Se intocmeste planul de
identificate  prin implementarea imbunatatire care urmeaza a
propunerilor de imbunatatire. fi implementat prin revizuirea

PAS.
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