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PLANIFICAREA ACTIVITATILOR DE IMBUNATATIRE A CALITATII (Pi) DE
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OBIECTIV GENERAL: ASIGURAREA CALITATII SERVICIILOR EDUCATIONALE OFERITE

functionare a sistemului
management al calit#ii,

As:gurarea cadrului forrnaI de

de
la

nivelul unitétii de inviitimant.

Numlrea

responsabllulul
constituirea comisiei gi aprobarea
componentei acesteia in Consiliul de
Administratie.

Aprobarea strategiei de evaluare interni
sl asigurare a calititii revizuiti, in vederea
implementérii.

CEAC,

Directorul unitiitii

CA §i CEAC

Septembrie 2023

Oclombrie -
Noiembrie 2023

Decma de constituire a
CEAC in scoald.

Strategia CEAC revizuiti si
incércata pe site-ul scolii




Intoemirea si aprobarea RAEI pentru
anul scolar 2022-2023 si a planului de
imbunititire (PI) pentru anul scolar
2023-2024.

Coord. CEAC
Director

Octombrie 2023

RAEI incircat pe platforma
dedicati calitate.aracip.eu

Pi inciircat pe site-ul scolii

Asigurarea cadrului operational
de functionare a sistemului de
management al calititii, la
nivelul unititii de invatimant

Planificarea activititii CEAC pentru anul
gcolar 2023-2024.

Aprobarea planului operational al CEAC

Coord. CEAC

Directorul unitatii

Octombrie 2023

Octombrie 2023

Planul de activitate al CEAC
Inciircat pe site-ul seolii

Planul operational al CEAC

in cadrul Consiliului de Administratie contindnd i diagrama
Gantt.

Eficientizarea sistemului de | Revizuirea setului de proceduri i CEAC Permanent Se revizuiegte si se
asigurare a calittiii completarea acestuia functie de masurile Consilinl de completeazd (daci este

propuse in planul de imbunititire, Administratie cazul) setul de politici i

propunerile membrilor Consiliului de proceduri vizind asigurarea

Administratie, responsabililor de comisii calititii,

ete.
Analiza si completarea | Verificarea documentelor scolii: Echipa manageriald Decembrie 2023 Se verifici documentele
documentelor esentiale privind | -documente strategice; CEAC scolii.
functionarea unititii scolare. -documente de functionare (avize ete.)

-documente privind resursele umane

(personal si elevi} si materiale (fise de

post) ete;

-documente privind situatia si migcarea

elevilor (efectivul claselor ete.)

-relatia cu autorititile locale/ ONG - uri;

-documentele curriculare si ale comisiilor

metodice.
Asigurarea calitdgii serviciilor | Monitorizarea implementirii planului de | Echipa manageriald | Conform termenelor | Se elaboreazi gi
educationale  oferite  prin | imbuniti{ire, a planului de actiune al CEAC prevazute in completeazi  listele de
respectarea ciclului de | scolii, a planului managerial si a planului documentele de verificare, graficele de
imbunititire continud. operational al CEAC. proiectare vizate. monitorizare, fisele de

autoevaluare, fisele de

monitorizare etc.




Imbunititirea continud a

Monitorizarea activitdtii comisiilor cu | Echipa manageriala [anuarie 2024 CEAC elaboreazi si
activitdtii comisiilor in vederea | caracter permanent CEAC completeazd  listele de
optimizirii  procesului  de | Monitorizarea activitatii comisiilor cu Tunie 2024 verificare a documentelor
predare-invitare-recuperare. caracter temporar. Responsabilii comisiilor

intocmesc rapoarte
semestriale.
Imbunititirea continud  a | Monjtorizarea activititii serviciilor de CEAC Tulie 2024 Echipa manageriali si
activititii  serviciilor si  a | secretariat, asistenti sociala, responsahilii serviciilor
magementului. contabilitate, intocmesc/ completeazs

Monitorizarea activitdtii de management rapoarte/ fige de

a resurselor materiale si umarne. autoevaluare anuale,
Asigurarea calititii gi | Planificarea observiirii activititilor de CEAC Septembrie 2023 Se realizeazd planificarea
imbunititirea  continud  a | predare-invitare- evaluare. Echipa manageriala observirii activititilor de

procesului de predare-inv3tare-
evaluare,

Monitorizarea observirii activitatilor de
predare-invitare- evaluare.

Monitorizarea  portofoliilor  cadrelor
didactice si a portofoliillor elevilor, a

documentelor vizand activititile
extracurriculare,
Monitorizarea completirii figselor de

autoevaluare de cdtre cadrele didactice.

Monitorizare orar si condici de prezenti

Echipa manageriali
CEAC

Responsabili de
comisil metodice
CEAC

Echipa manageriald
CEAC

Echipa manageriald

Decembrie 2023
Martie 2024
Tunie 2024

Tanuarie 2024

Iunie 2024

Permanent

predare-invitare- evaluare.

Se completeazi figsele de
observare a lectiilor si figele
de autoevaluare.

Se intocmesc rapoartele de
monitorizare  cuprinzind
date statistice. Se
elaboreazi si se completeazi

listele de verificare a
portofoliilor, evidenta
activitatilor
extracurriculare.

Se intocmese note de

constatare in caz de
necesitate.

Se intocmesc rapoartele de

CEAC maonitorizare.
Asigurarea feed-back-ului gi a | Raportare interni si  externi a | Coordonatorul CEAC Octombrie 2023- Se  intocmesc  procese
transparentei in ce priveste | rezultatelor monitorizarii procesulni de Iunie 2024 verbale ale intrunirilor

managementul calititii.

predare-inviitare- evaluare.

CEAC prin consemnare in
registrul de procese verbale,




10, Imbunititirea continud  a | Monitorizarea performantelor privind | Comisii pe probleme lanuarie 2024 Se  realizeazd  raportiri
rezultatelor inviiirii. rezultatele invittirii, frecventa participarii /secretariat semestriale gi ori de cate ori
la programele de invitare, rezultatele sunt solicitate de citre 1SJ
participarii  elevilor la  concursuri, CEAC Tunie 2024 sau de citre echipa
competitii, evaludri nationale. manageriala .

11. Inliturarea oricirei forme de | Rezolvarea contestatiilor. Comisia de rezolvare Oridecéite orieste | Se fintreprind  actiunile
discriminare, asigurarea de | CEAC monitorizeazi activitatea comisiei a contestatiilor si necesar prevazute in procedurile
sanse egale. de rezolvare a sesizirilor si contestatiilor. sesizarilor. specifice,

Managementul  eficient  al CEAC
cazurilor de violentd scolari (a
bullying-ului etc.)

12. Culegerea feed-back-ului de la | Elaborare, aplicare, analiza CEAC Functie de nevoile Se elaboreazd gi se aplicd
toti factorii interesati cu privire | chestionarelor pentru elevi, parinti, cadre identificate chestionarele, se realizeazi
la calitatea serviciitor | didactice, reprezentanti ai comunititii analiza chestionarelor, se
educationale oferite, | locale, reprezentanti ai angajatorilor etc. intocmesc  rapoarte de
gestionarea resurselor, insertia analizi
socio-profesionali ete.

13. Asigurarea calitiitii §l | Verificarea, actualizarea, imbunititirea | Echipa manageriald Permanent Existenta si punerea la
transparentei sistemelor de | gi pastrarea dovezilor in  vederea CEAC dispozilie la  solicitarea
inregistrare, actualizarea si | elabordrii raportului de autoevaluare si a evaluatorilor interni s
pistrarea in  conditii de | prezentirii  acestora la  solicitarea externi a dovezilor.
sigurantd si confidentialitate a | evaluatorilor interni si externi.
documentelor si a dovezilor .

14. Identificarea punctelor tari i a | Elaborarea  raportului  anual de Coord. CEAC Octombrie 2023 Se intocmeste raportul de
punctelor slabe fin vederea | autoevaluare internii - RAEI autoevaluare $i se
evidentierii si intaririi disemineazd  informatiile
aspectelor pozitive s§i a prin raportare internd si
amelioririi/inlaturirii externdi pe  platforma
aspectelor negative. calitate.aracip.eu

15. Ameliorarea punctelor slabe | Elaborarea planului de imbunititire. Coord. CEAC Octombrie 2023 Se Intocmegte planul de

identificate prin implementarea
propunerilor de imbunétigire.

imbunatitire care urmeazi
a fi implementat prin
revizuirea PAS.

Intocmit (Responsabil CEAQ),
Prof. Dana URITESCU




